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Une plateforme polyvalente et intelligente qui multiplie les possibilités

Avec la nouvelle app serviceMaster de Schulthess, vous bénéficiez d’une visi-

bilité totale sur votre buanderie collective, votre blanchisserie ou votre laverie. 

Les tableaux de bord et outils d’analyse numériques sont simples d’utilisation. 

Ils vous aident à améliorer l’efficacité des processus de lavage et à optimiser 

la disponibilité des machines. De plus, le service automatisé assure le parfait 

fonctionnement et la fiabilité de vos machines. L’app serviceMaster est un outil 

intelligent, pensé pour vous et vos besoins.  



Une plateforme,  

de multiples possibilités

Gérance immobilière, hôtellerie, hôpitaux ou exploitation de laveries: serviceMas-

ter garantit une grande flexibilité et s’adapte parfaitement à vos besoins. Le 

module de base offre toutes les fonctionnalités pour faciliter la gestion des 

machines et améliorer l’efficacité. Et grâce aux modules complémentaires, 

vous pouvez personnaliser serviceMaster pour en faire un outil indispensable.

Module de base

Smart Monitoring 

En cas de message d’erreur, votre prestataire de 

services est automatiquement averti. Il est également 

possible de créer manuellement un ticket. Ainsi, chaque 

problème est rapidement pris en charge.

Spare Part Flash 

L’app serviceMaster analyse les données des machines  

et vous propose des pièces de rechange dès qu’il le faut. 

Vous évitez ainsi tout incident et assurez le bon fonction-

nement de votre blanchisserie en continu.

Proactive Maintenance

serviceMaster contrôle les travaux de maintenance et 

l’offre Clean-Service. Un système de notification vous 

avertit en temps réel dès qu’il faut intervenir. Car mieux 

vaut prévenir que guérir.

Smart Asset Management

Vous voyez en temps réel, où que vous soyez, si vos  

machines fonctionnent. Vous pouvez afficher, attribuer  

et filtrer vos actifs sur plusieurs sites.



Modules complémentaires

EasyLive Control

Consultez toutes les données sur vos machines dans des 

tableaux de bord parfaitement clairs, et bénéficiez d’un 

aperçu en temps réel de l’utilisation de vos buanderies 

et de vos blanchisseries. Vous évitez ainsi les goulets 

d’étranglement et optimisez les processus.

Easy Reporting

Vous pouvez facilement exporter les données du tableau 

de bord et de l’outil d’analyse dans Excel. Vous avez 

ainsi la possibilité de poursuivre leur analyse ou de les 

présenter.

Laundry Report 

Quelle quantité de linge est lavée et séchée? Vous  

pouvez le savoir par simple pression d’un bouton via  

l’app serviceMaster.

Better go green

Le rapport sur la consommation vous indique la consom-

mation en eau et en électricité de vos machines. Vous 

pouvez ainsi améliorer l’efficacité énergétique de manière 

ciblée.

Hygiene-Monitoring

Le contrôle automatisé de l’hygiène est parfaitement 

fiable: il enregistre la preuve directement sur un système 

de stockage dédié, distinct et sécurisé (conforme aux ré-

glementations FINRA et CFTC). Vous recevez directement 

une notification en cas de non-respect d’une procédure.

Remote Updates

Gérez des programmes personnalisés, ainsi que le type et 

la quantité du produit de lessive liquide à tout moment, où 

que vous soyez. Grâce au cloud sécurisé, vous bénéficiez 

d’une totale indépendance.

Managed Solution

L’app serviceMaster dispose d’interfaces web ouvertes. 

Un avantage qui simplifie l’intégration dans vos solutions 

d’entreprise et qui assure des processus légers grâce à 

une base de données commune.



Les avantages de serviceMaster

Gain de temps
L’app serviceMaster informe automatiquement votre prestataire de ser-

vices des réparations à effectuer et lui transmet toutes les informations 

nécessaires pour intervenir. Pour un réel gain de temps.

Rentabilité optimale
L’app serviceMaster offre un aperçu clair de toutes les données clés 

(utilisation des appareils, consommation, disponibilité, etc.). Pour des 

buanderies, des laveries et des blanchisseries parfaitement rentables.

Plus grande flexibilité
L’app serviceMaster vous permet de gérer les programmes et les stocks 

de produit de lessive liquide sur le cloud. Pour une flexibilité totale, où 

que vous soyez.

Statistiques d’utilisation facilitées
L’app serviceMaster vous indique la consommation exacte d’eau et 

d’électricité de vos machines. Pour des économies d’énergie simplifiées.

Hygiène systématiquement garantie
L’app serviceMaster assure des conditions d’hygiène optimales. La solu-

tion contrôle le respect des protocoles de nettoyage et de désinfection. 

Pour des procédures de conformité automatisées. 

Système durable
L’app serviceMaster s’appuie sur la plateforme IoT de Schulthess. Elle 

est donc certifiée pour un raccordement durable, sécurisé et ouvert à 

des systèmes tiers. Pour des processus optimisés.
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Schulthess est spécialisée dans la fabrica-

tion de machines dédiées aux buanderies 

collectives, laveries et blanchisseries.  

C’est pourquoi nous attachons beaucoup 

d’importance à la robustesse, à l’hygiène,  

à la durée des cycles de lavage et de  

séchage, à l’efficacité énergétique, et  

bien sûr aux questions de développement 

durable pour tous nos appareils.

Grâce à un rétrofit,  

les appareils en place  

sont facilement intégrés à  

l’app serviceMaster.


